
RECOMENDACIÓN No. 10/2008* 

 

El dos de octubre de 2007, la Visitaduría General III Oriente de esta Comisión, recibió un 

escrito de queja, en el que se hizo del conocimiento que el día 30 de septiembre de 2007, 

alrededor de las 17:05 horas, los agentes de tránsito estatal Víctor Ramírez Santillán y 

Fredy Zenón Venegas Hernández, adscritos al Agrupamiento de Control de Tránsito 

Texcoco, de la XX Región de la Subdirección Operativa Regional Pirámides, detuvieron la 

marcha de una camioneta con placas de circulación del estado de Hidalgo, tripulada por el 

quejoso, su esposa y su hijo de 4 meses de edad, en la prolongación “Miguel Hidalgo”, 

acceso a Chiconcuac, con el argumento de que los focos del stop de la camioneta no 

servían. 

 

Asimismo, los servidores públicos mencionados adujeron que el vehículo no contaba con 

verificación vehicular por tanto, sería remitido a un depósito donde tendría que pagar 

alrededor de dos mil pesos, pero con un mil pesos que el quejoso les entregara en ese 

momento no se realizaría tal traslado, pero ante la negativa del agraviado, la camioneta 

fue conducida por éste, a un depósito vehicular ubicado en San Simón, Texcoco. 

 

Durante ese trayecto, los agentes de tránsito relacionados con los hechos, solicitaron al 

quejoso quinientos pesos para permitirle que se retirase, sin imponerle infracción alguna, 

pero ante su negativa, la unidad móvil fue ingresada al referido depósito vehicular, sin la 

correspondiente boleta de infracción; motivo por el cual el quejoso solicitó apoyo vía 

telefónica, acudiendo una persona que recabó cuatro fotografías con un teléfono celular en 

el lugar de los hechos. 

 

Argumentó el quejoso que en ese depósito vehicular, un particular le solicitó doscientos 

pesos para permitirle retirarse sin sanción alguna; a la cual nuevamente se negó. 

 

En el depósito vehicular de referencia, se presentó el jefe de turno José Dolores Herrera 

Mejía, a quien el quejoso comunicó el comportamiento de los agentes de tránsito, y al 

percatarse de la inexistencia de infracción alguna le indicó al agraviado, que se retirara y 

que arrestaría a sus subalternos como sanción. 

 

Realizado el estudio lógico-jurídico del expediente que nos ocupa, se acreditó violación a 

los derechos humanos del agraviado, atribuibles a los agentes de tránsito: José Dolores 

Herrera Mejía, Víctor Ramírez Santillán y Fredy Zenón Venegas Hernández. 

 

Preocupa sobremanera a este Organismo, que los agentes de tránsito Víctor Ramírez 

Santillán y Fredy Zenón Venegas Hernández, hayan pretendido del quejoso un lucro 

indebido y ante su negativa a proporcionárselos, pretendieron imputarle improvisadamente 

la comisión de una infracción a disposiciones de tránsito, arguyendo que el automotor 

relacionado con los hechos no contaba con verificación vehicular, a pesar de que tenían 

conocimiento que contaba con placas del estado de Hidalgo, o más aún, con el argumento 

incongruente de que no funcionaban los focos de freno. 

 

Si bien es cierto que los vehículos automotores que circulen en las vías públicas del 

Estado de México, se sujetarán a las disposiciones federales y estatales en materia de 

equilibrio ecológico, protección al medio ambiente, así como para la prevención y control 



de la contaminación, consistente en la verificación obligatoria de emisiones de gases, 

humos y ruidos; como lo señala el artículo 111 del Reglamento de Tránsito de la entidad, 

también lo es que de conformidad con el numeral 7.1.1 del Capítulo 7 del Programa de 

Verificación Vehicular Obligatoria para el Segundo Semestre del año 2007, publicada en la 

Gaceta del Gobierno de fecha 21 de junio de 2007, eximió al municipio de Texcoco, de la 

aplicación de los programas “Hoy No Circula” y “Contingencia Ambiental Atmosférica”. 

 

Por lo que hace al servidor público, José Dolores Herrera Mejía, jefe de turno del 

Agrupamiento de Control de Tránsito Texcoco, de la XX Región de la Subdirección 

Operativa Regional Pirámides, actuó de forma deficiente desde el instante en el que tuvo 

conocimiento de los hechos por medio del quejoso, al omitir dar vista al órgano de Control 

Interno y en su caso a la Representación Social, toda vez que se encontró ante presuntos 

hechos delictivos. 

 

Con las evidencias obtenidas se acredita la intervención en los hechos motivo de queja, de 

los agentes de tránsito: José Dolores Herrera Mejía, Víctor Ramírez Santillán y Fredy 

Zenón Venegas Hernández, quienes fueron plenamente identificados por el quejoso y los 

testigos, a pesar de que los nombrados servidores públicos negaron rotundamente los 

hechos. 

 

Por lo anteriormente expuesto, el Comisionado de los Derechos Humanos del Estado de 

México,  formuló al Comisionado de la Agencia de Seguridad Estatal, las siguientes 

recomendaciones: 

 

PRIMERA. Con la copia certificada de la Recomendación, que se anexó, se sirva solicitar 

al titular del órgano de control interno de la Secretaría General de Gobierno, inicie el 

correspondiente procedimiento administrativo disciplinario tendente a investigar, identificar 

y determinar la responsabilidad administrativa en que incurrieron los servidores públicos: 

José Dolores Herrera Mejía, Víctor Ramírez Santillán y Fredy Zenón Venegas Hernández, 

por los actos u omisiones que han quedado descritos en el cuerpo del documento de 

Recomendación. 

 

SEGUNDA. Se sirva instruir a quien corresponda, se impartan cursos de capacitación a los 

agentes de tránsito del Agrupamiento de Control de Tránsito Texcoco, de la XX Región de 

la Subdirección Operativa Regional Pirámides, a fin de que durante el despliegue de su 

encomienda pública observen invariablemente los principios torales dispuestos en el 

párrafo sexto del artículo 21 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 

así como en los ordenamientos citados en la Recomendación. 

 

TERCERA. Se sirva instruir a quien corresponda, para que se implementen las medidas de 

control y supervisión, tendentes a vigilar el cumplimiento irrestricto de las asignaciones de 

servicios, con el objeto de que el citado agrupamiento, tenga la certeza de que los 

elementos policiacos realicen sus actividades en términos de Ley y de manera confiable 

para la ciudadanía. 

 

CUARTA. Se sirva girar sus instrucciones a quien corresponda, para el efecto de que con 

copia de la Recomendación, dé vista al Procurador General de Justicia del Estado de 

México, a efecto de que en ejercicio de sus facultades y con escrito apego a Derecho 



ordene el inicio, integración y determinación de la indagatoria correspondiente, por los 

hechos motivo del presente documento. 

 

*  La Recomendación 10/2008 se emitió al Comisionado de la Agencia de Seguridad Estatal, el  31 de marzo del 

año 2008, por cohecho. Se ha determinado publicar una síntesis de la misma, con fundamento en lo dispuesto 

por los artículos 9 y 114 del Reglamento Interno de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de México. El 

texto íntegro de la Recomendación se encuentra en el expediente respectivo y consta de 18 fojas. 

 


